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CONDICIONES GENERALES DE USO

1.- Introduccion

1.1 Las presentes disposiciones ("Condiciones Generales de Uso") regulan el acceso y
uso del servicio del Portal que "STOCKCROWD Platform SL", (en adelante,
"CRESOR"), pone a disposicion de los usuarios de Internet a través del dominio
cresor.com y dominios asociados cresor.com, cresor.es y cresorinvestment.com ,
stockcrowdin.com (en adelante, el "Portal").

1.2 El acceso al Portal se encuentra condicionado a la previa lectura y aceptacion por
parte de cualquier usuario de los términos, condiciones, comunicaciones, advertencias y
demas avisos legales contenidos en el presente clausulado. Si el usuario no estuviera de
acuerdo con el contenido de las presentes Condiciones Generales de Uso debera
abandonar este Portal, no pudiendo acceder ni disponer de los servicios que ésta ofrece.

1.3 Las presentes Condiciones Generales de Uso no excluyen la posibilidad de que
ciertos servicios o utilidades ofrecidas por medio del Portal se sometan a unas
condiciones especiales de uso, las cuales, en todo caso, podran ser consultadas por el
usuario antes de su activacion.

1.4 El usuario declara ser mayor de edad y disponer de la capacidad juridica suficiente
para vincularse por las presentes Condiciones Generales de Uso. Igualmente, acepta de
forma expresa y sin excepciones que el acceso y la utilizacion del presente Portal, de sus
servicios y de los contenidos de dichos servicios tiene lugar bajo su unica y exclusiva
responsabilidad.

1.5 El acceso a esta web tiene caracter libre y gratuito y su visualizacién no requiere
previa suscripcidn o registro alguno. No obstante, algunos de los servicios y contenidos
ofrecidos por CRESOR o terceros a través del mismo pueden encontrarse sujetos a la
contratacion previa del servicio o producto en la forma que se determine en las
correspondientes Condiciones Generales aplicables a los Servicios de Financiacion
Participativa (en adelante "Condiciones de Servicios") a las que podra acceder a través
de este vinculo.

1.6 Los enlaces con otros sitios web que pudieran existir, asi como el uso que el usuario
pueda hacer de los mismos esta sujeto a las presentes Condiciones Generales de Uso asi
como a los eventuales condicionados especificos que los citados sitios web requieran.
Cualquier utilizacion distinta a la autorizada esta expresamente prohibida.

1.7 CRESOR podra modificar de modo unilateral, en cualquier momento que estime
oportuno la configuracion del presente Portal, las condiciones del servicio y su
contenido, asi como eliminarlos, limitarlos o suspenderlos de manera temporal o
definitiva e impedir el acceso a los mismos procurando informar al usuario de dicho
cambio, siempre y cuando las circunstancias asi se lo permitan, a través de su
publicacion en el Portal.
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2.- Identidad del titular del Portal

STOCKCROWD Platform SL que opera bajo la marca "CRESOR", con C.LF.
B-66-647.306, domiciliada en Madrid, Calle San Bernardo, 123, 7A, inscrita en el
Registro Mercantil de Barcelona, al Tomo 45.111, Folio 94, Hoja B-476.849, Teléfono
+34 91 435 93 36, Fax +34 938 59 98 49, email de contacto: comunicacion@cresor.com
CRESOR ha obtenido la correspondiente autorizaciéon como plataforma de servicios de
financiacion participativa por parte de la Comision del Mercado de Valores de acuerdo
con el Reglamento (UE) 2020/1503 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de
octubre de 2020, relativo a los proveedores europeos de servicios de financiacion
participativa para empresas, y por el que se modifican el Reglamento (UE) 2017/1129 y
la Directiva (UE) 2019/1937, en relacion con aquellas actividades que realiza el Portal y
que se hallan sujetas a la referida autorizacion.

"Cresor" es una marca registrada con niimero 019320819 y clase 35,36.

3.- Derechos y obligaciones del prestador de los servicios

3.1 Como proveedor del servicio, CRESOR se encuentra obligada a prestar los servicios
ofertados en la presente web, a garantizar eficazmente el secreto de las comunicaciones
que pudieran existir con el usuario asi como a responder a las reclamaciones que
eventualmente pudieran plantearse.

3.2 En caso de efectuar operaciones de mantenimiento, reparacion, actualizacién o
mejora del Portal, CRESOR tiene el derecho a suspender temporalmente y sin necesidad
de preaviso la accesibilidad al presente Portal, asi como a reservarse el derecho de
prestacion o cancelaciéon de la web, sin perjuicio de lo cual procurard ponerlo en
conocimiento de los usuarios, siempre que las circunstancias asi se lo permitan.

3.3 El uso que los usuarios puedan realizar de la web y/o datos y/o informacion
suministrados a través del presente Portal se realizara por cuenta y riesgo de dichos
usuarios.

3.4 CRESOR no garantiza, directa o indirectamente, la informacién o los servicios
ofrecidos, salvo aquellas garantias que en virtud de las leyes aplicables deban ser
otorgadas o que queden explicitamente descritas en un acuerdo entre CRESOR vy el
usuario.

3.5 CRESOR no garantiza el contenido suministrado, en su caso, por terceras personas,
ni garantiza la veracidad, fiabilidad, precision, oportunidad o conveniencia de la
informacion suministrada para el destino que los usuarios o cualquier otra persona
hagan de la misma.

4.- Derechos y obligaciones del usuario

4.1 En todo momento, el usuario debe realizar un uso licito de los servicios del presente
Portal de acuerdo con la legalidad vigente, respetando los derechos de propiedad
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intelectual o industrial de terceros y de CRESOR de acuerdo con lo establecido en la
clausula 6.

En este sentido, el usuario garantiza que las actividades que desarrolle a través del
presente Portal se adecuaran a la ley, la moral, el orden publico, las buenas costumbres y
en ningun caso resultardn ofensivas para el buen nombre e imagen comercial de
CRESOR o cualesquiera otras sociedades, otros usuarios del Portal o terceros.

4.2 El usuario no realizard a través de los servicios que pone a su disposicion CRESOR
ninguna accion que cause dafio o alteraciones de los contenidos, ni obstaculizara el buen
funcionamiento del Portal, no causando problemas técnicos de ninguna indole, no
transfiriendo elementos susceptibles de portar virus informaticos o de danar, interferir o
interceptar total o parcialmente el presente Portal, asi como a no intervenir o alterar el
correo electronico de otros usuarios.

4.3 La responsabilidad del usuario sobre la veracidad de los datos introducidos, en el
caso de que lo hiciera por cualquier circunstancia, es exclusiva, por lo que en caso de
haber facilitado datos falsos o inexactos, CRESOR se reserva el derecho a prohibirle el
acceso a este Portal. Si como consecuencia del registro, se dotara al usuario de una
contrasefia, éste se compromete a hacer un uso diligente y a mantener en secreto la
contrasefia para acceder a estos servicios. En consecuencia, los usuarios son
responsables de la adecuada custodia y confidencialidad de cualesquiera identificadores
y/o contrasefias que le sean suministradas por CRESOR, y se comprometen a no ceder
su uso a terceros, ya sea temporal o permanente, ni a permitir su acceso a personas
ajenas. Sera responsabilidad del usuario la utilizacion ilicita de los servicios por
cualquier tercero ilegitimo que emplee a tal efecto una contrasefia a causa de una
utilizacion no diligente o de la pérdida de la misma por el usuario.

4.4 En virtud de lo anterior, es obligacion del usuario notificar de forma inmediata a
CRESOR acerca de cualquier hecho que permita el uso indebido de los identificadores
y/o contrasefias, tales como el robo, extravio, o el acceso no autorizado a los mismos,
con el fin de proceder a su inmediata cancelacion. Mientras no se comuniquen tales
hechos, CRESOR quedara eximida de cualquier responsabilidad que pudiera derivarse
del uso indebido de los identificadores o contrasefias por terceros no autorizados.

5.- Exclusion de garantias y de responsabilidad por el funcionamiento del portal y
de sus servicios.

5.1 CRESOR no garantiza la disponibilidad y continuidad del funcionamiento del
presente Portal y de los servicios que pudieran ofrecerse en el Portal, salvo que se
disponga de otra forma en las condiciones particulares que el usuario acepte en el
proceso de registro o posteriormente.

Por lo tanto, salvo que la Ley disponga de otra forma, se excluye cualquier
responsabilidad por los dafios y perjuicios de cualquier naturaleza que puedan derivarse
de la falta de disponibilidad o de continuidad del funcionamiento del Portal y de esos
servicios y la utilidad que los usuarios hubieran podido atribuir al presente Portal.
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En cualquier caso, CRESOR realizard sus mejores esfuerzos de cara a mantener la
disponibilidad continuada del presente Portal y contar con los mecanismos para que, en
caso de cese de su actividad, se sigan prestando todos o parte de los servicios a los que
se haya comprometido frente a los Proyectos de financiacion participativa que hubieran
obtenido financiacion. En tal sentido, se compromete a informar de las consecuencias
que conllevaria para los inversores y promotores la falta de activacion de dichos
mecanismos.

5.2 CRESOR pone a disposicion de los usuarios los sistemas de privacidad de datos
personales que impidan el acceso a los mismos por parte de terceros. CRESOR ha
implantado todas las medidas de seguridad técnicas y organizativas necesarias que
garanticen la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales
facilitados por el usuario.

5.3 Pese a que CRESOR ha implantado todas aquellas medidas adecuadas para
garantizar la seguridad en esta materia, no controla ni garantiza la ausencia de virus ni
de otros elementos en los contenidos en el presente Portal que puedan producir
alteraciones en el sistema informatico (software y hardware) del usuario o en los
documentos electronicos y ficheros almacenados en su sistema informatico.

CRESOR se exime de cualquier responsabilidad por los dafos y perjuicios de toda
naturaleza que puedan deberse a la presencia de virus en los contenidos que puedan
producir alteraciones en el sistema informatico, documentos electronicos, ficheros etc.

5.4 CRESOR no tiene obligacion y no controla la utilizacion que los usuarios hacen del
presente Portal, de los servicios y de sus contenidos. En particular, CRESOR no
garantiza que los usuarios utilicen el presente Portal, sus servicios y sus contenidos de
conformidad con estas Condiciones Generales de Uso y, en su caso, las condiciones
particulares que resulten de aplicacion, ni que lo hagan de forma diligente y prudente.

5.5 El usuario acepta que el Portal ha sido creado y desarrollado de buena fe por
CRESOR con informacién procedente de fuentes internas y externas y lo ofrece en su
estado actual a los usuarios.

6.- Propiedad intelectual

6.1 Todos los derechos sobre el contenido del presente Portal pertenecen a CRESOR,
salvo aquéllos de empresas con las que haya firmado el correspondiente contrato para la
provision de contenidos y estan protegidos por las normas nacionales e internacionales
de propiedad intelectual e industrial.

6.2 El disefio, imagenes, mapas, graficos, marcas, rétulos, signos distintivos o logos de
CRESOR, frames, banners, el software y sus distintos codigos, fuente y objeto, etc. de
este Portal son titularidad de CRESOR, que posee legitimamente en exclusiva los
derechos de explotacion sobre los mismos.

6.3 Los logos o signos distintivos del resto de sociedades que pudieran aparecer en esta
web durante la navegacion del usuario son titularidad de cada una de ellas, disponiendo
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legitimamente de los derechos de explotacion sobre los mismos, consintiendo
expresamente que los mismos sean incorporados, en su caso, en el presente Portal.

6.4 El usuario que acceda a esta web no puede copiar, modificar, distribuir, transmitir,
reproducir, publicar, ceder o vender los elementos anteriormente mencionados o crear
nuevos productos o servicios derivados de la informacién obtenida.

6.5 Unicamente queda autorizada la visualizacion y carga para el uso personal y no
comercial del usuario, sin que pueda hacerlo extensivo a terceras personas o entidades.

6.6 Queda terminantemente prohibida la alteracion de esta web por parte del usuario y
que pueda afectar a su contenido, tales como vinculos (o links) y similares.

6.7 CRESOR velard para que los contenidos de este Portal no tengan caracter
pornografico, xenofobo, discriminatorio, racista o que no fomenten la violencia.

7.- Vinculos o enlaces

7.1 No se podra establecer ningun vinculo al Portal desde cualquier otra web sin el
previo y expreso consentimiento de CRESOR, salvo que se indique lo contrario en el
Portal.

7.2 En el supuesto de que la presente pagina web pudiera contener vinculos o enlaces
con otros portales o sitios web no gestionados por CRESOR, esta sociedad manifiesta
que no ejerce control alguno sobre dichos portales o sitios web, ni es responsable del
contenido de los mismos. Los links que esta web pudiera contener se ofreceran,
unicamente, a modo de referencias informativas, sin ningtn tipo de valoracién sobre los
contenidos, propietarios, servicios o productos ofrecidos desde los mismos.

7.3 En ningln caso, los mencionados enlaces seran considerados como recomendacion,
patrocinio, o distribucion por parte de CRESOR de la informacion, productos y/o
servicios, o, en general, contenidos de titularidad de terceros, ofrecidos por éstos o en
cualquier forma por los mismos divulgados.

7.4 En todo caso, CRESOR se exonera de toda responsabilidad en relacion con los
servicios prestados por dichos terceros frente a cualesquiera reclamaciones de cualquier
naturaleza y demandas que pudieran interponerse en relacion con los mismos.

8.- Nulidad e ineficiencia de las clausulas

Si cualquier clausula de las presentes Condiciones Generales de Uso fuese declarada
total o parcialmente nula o ineficaz afectard tan solo a dicha disposicion o parte de la
misma que resulte nula o ineficaz subsistiendo en todo lo demas, el resto de condiciones
generales y teniéndose tal disposicion o la parte de la misma que resulte afectada por no
puesta salvo que, por resultar esencial a las presentes Condiciones Generales de Uso,
hubiese de afectarlas de forma integral.
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9.- Ley aplicable y jurisdiccion

Estas Condiciones Generales de Uso asi como cualquier relacién entre el usuario y
CRESOR se regiran por la legislacion espafiola.

En caso de conflicto en la aplicacion o interpretacion del presente Contrato, las partes se
someten a los Juzgados y Tribunales que resulten competentes en cada momento.

CONDICIONES GENERALES APLICABLES A LOS SERVICIOS DE
FINANCIACION PARTICIPATIVA PROPORCIONADOS POR CRESOR

1.- RESUMEN DE CONTENIDOS E INFORMACION AL CLIENTE

1.1 Resumen de contenidos

Las presentes condiciones regulan los servicios de financiacion participativa (las
"Condiciones de Servicios") que se prestan a través del sitio web www.cresor.com y/o a
través de determinadas funcionalidades incorporadas en los sitios webs de los
Promotores (en adelante referidos conjuntamente como el "Portal") y los requisitos que
deberan cumplir los usuarios registrados en el Portal para el acceso a éstos.

Dichos servicios se limitan a dar a conocer al publico, a través del Portal, determinados
proyectos empresariales (el "Proyecto" o los "Proyectos") desarrollados por personas
juridicas validamente constituidas en Espafia o en otro Estado de la Unidon Europea (el
"Promotor" o los "Promotores") que deseen obtener financiacion. En concreto, el Portal
pondrd a los Promotores en contacto con personas fisicas o juridicas que ofrecen
financiacioén esperando obtener un rendimiento dinerario, en base a unas determinadas
estimaciones de rentabilidad que ofrece el Proyecto. Estos Proyectos podran
instrumentarse a través de:

* Emision de valores representativos del capital o participaciones sociales del Promotor;
0
* Solicitud de préstamos por el Promotor.

En adelante, las personas que participen u ofrezcan financiacion para dichos Proyectos
seran denominados "Inversor" o "Inversores".

El Portal, por lo tanto, permite a Inversores entrar en contacto con proyectos
empresariales y participar en su financiacion mediante la inversion, segun lo detallado
en y para cada Proyecto, a través del mecanismo conocido generalmente como
"crowdfunding".

En adelante, tanto los Inversores como los Promotores seran denominados "Cliente" o
"Clientes" de CRESOR.

El titular del Portal es la sociedad "STOCKCROWD Platform SL" ("CRESOR"), con
domicilio en Madrid, San Bernardo, 123, 7A, provista de CIF B6664730, inscrita en el
Registro Mercantil de Barcelona, al Tomo 45.111, Folio 94, Hoja B-476.849. La
direccion de correo para atender consultas es comunicacion@cresor.com y el numero de
teléfono es +34 91 435 93 36, fax +34 91 435 93 36.
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StockCrowd Platform S.L (CRESOR) es una entidad que ha obtenido la autorizacion
como plataforma de financiacidon participativa por la Comisiéon Nacional del Mercado
de Valores conforme a lo previsto en el Reglamento (UE) 2020/1503 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 7 de octubre de 2020, relativo a los proveedores europeos de

servicios de financiacidon participativa para empresas, y por el que se modifican el
Reglamento (UE) 2017/1129 y la Directiva (UE) 2019/1937.

La relacion entre los Inversores y el Promotor del Proyecto correspondiente se regira, en
su caso, por las condiciones del contrato de préstamo, suscripciéon de acciones o
participaciones, donacidon, recompensa, o cualquier otra figura contractual que se ponga
a disposicion a través del Portal para financiar el Proyecto de que se trate (el
"Contrato(s) de Financiacion"), los cuales seran suscritos entre el Promotor y los
Inversores conforme a lo previsto en el apartado 4.3 de las presentes Condiciones de
Servicios y comprendera, ademds, en lo que pudiera resultar aplicable, el resto de
clausulas o apartados de las presentes Condiciones de Servicios.

Los modelos de Contratos de Financiacion que los Inversores y Promotores podran
suscribir a través del Portal y, por cuyos términos y condiciones quedaran vinculados,
pueden consultarse en el Portal junto con la informacion de cada Proyecto.

Por su parte, la relacion entre StockCrowd Platforms S.L (CRESOR) y el Promotor se
regulara a través de un acuerdo especifico de publicacion y licencia (el "Acuerdo de
Publicacion") que establecera las condiciones relativas a la publicacion del Proyecto en
el Portal y la regulacion de sus relaciones como consecuencia de la misma.

Por medio de la aceptacion de las presentes Condiciones de Servicios, el Cliente
manifiesta:

1. Que ha leido, entiende y comprende lo aqui expuesto.

ii. Que asume todas las obligaciones aqui dispuestas.

iii. Que es mayor de edad y tiene la capacidad legal suficiente para vincularse por estas
Condiciones de Servicios y utilizar los servicios del Portal.

La aceptacion por parte del Cliente de las presentes Condiciones de Servicios sera un
paso previo e indispensable a la utilizacion de los servicios de financiacion
participativa. Las presentes Condiciones de Servicios, las tarifas, los términos de uso, la
politica de privacidad, los Contratos de Financiacion y cualesquiera condiciones
particulares y documentos aceptados por el Cliente en el proceso de registro o
financiacién a través del Portal constituyen el contrato integro suscrito entre el Cliente y
CRESOR (el "Contrato") y por los Clientes entre si.

1.2 Informacion al Cliente

a) El Portal no provee asesoramiento a los Clientes en relacion con el desarrollo o no de
inversiones, ni valora la viabilidad de los proyectos que se publican en el mismo, ni la
conveniencia o no de llevar adelante una determinada inversion.

CRESOR no ostenta la condicion de empresa de servicios de inversion, ni entidad de
crédito, ni esta adherida a ningun fondo de garantia de inversiones o fondo de garantia
de depositos.
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En tal sentido, se hace constar que los Proyectos no son objeto de autorizacioén y/o
supervision ni por la Comision Nacional del Mercado de Valores ("CNMV") ni por el
Banco de Espafa y la informacién facilitada por el Promotor no ha sido revisada por
dichas instituciones ni, en el caso de emision de valores, constituye un folleto
informativo aprobado por la CNMV. En particular, la actividad de CRESOR no
constituye la prestacion de servicios de inversion a los efectos de lo previsto en la
legislacion vigente, especialmente en la Ley del Mercado de Valores, articulos 62 y
siguientes. Dentro de la informacidon que se exponga a los Inversores respecto de cada
Proyecto pueden incluirse valoraciones de terceros respecto de sus méritos y su
viabilidad, en cuyo caso se indicard la fuente de tal valoracion, sin que CRESOR sea
responsable de la misma.

Asimismo, se hace constar que los instrumentos de financiacion mencionados en el
apartado 1.1.b) anterior, esto es, Donaciones, Préstamos sin interés y Recompensas, no
precisan de autorizacion de la CNMV de conformidad con el articulo 46 de la Ley.

b) La decision de inversion corresponde a cada Inversor, con base en los méritos que
observe de cada Proyecto y de sus respectivos Promotores, y se realiza a su propio
riesgo y ventura e implicard que el Inversor o el Promotor han llevado a cabo las
comprobaciones, estudios y analisis que consideren pertinentes para adoptar la decision,
de la que CRESOR no respondera en ningun caso.

CRESOR no asegura el éxito de los Proyectos que se anuncian en el Portal, ni el
cumplimiento de sus respectivas estimaciones de rentabilidad, tanto las efectuadas por
el propio CRESOR como, en su caso, las valoraciones de terceros. En tal sentido, cada
Inversor asumird el riesgo que implica la suscripcion de acciones o participaciones
sociales del Promotor o la concesion de préstamos en favor del Promotor o cualquier
otro modo de participacion, directa o indirectamente, en los Proyectos a través del
Portal, y en especial el riesgo de pérdida total o parcial del capital invertido (dado que
no existe garantia del fondo de garantia de inversiones ni por el fondo de garantia de
depositos), el riesgo de no obtener el rendimiento dinerario esperado, y la falta de
liquidez de la inversion.

c¢) Dentro de la informacion que se exponga a los Inversores respecto de cada Proyecto
pueden incluirse valoraciones de terceros en atencion a sus méritos y su viabilidad, en
cuyo caso se indicara la fuente de tal valoracion, sin que CRESOR sea responsable de la
misma.

Sin perjuicio de lo anterior, CRESOR podra realizar y publicar valoraciones en relacion
a la rentabilidad del Proyecto.

La informacion publicada en el Portal respecto de las distintas alternativas de inversion
no podra ser considerada como asesoramiento en materia de inversion, teniendo, por
tanto, el valor de meras comunicaciones comerciales de caracter general.

d) CRESOR cumplira con la obligacion de evaluar con la debida diligencia la admision
de Proyectos y su adecuacion a los requisitos previstos en la legislacion que resulte de
aplicacion, asi como con la de implementar las medidas de prevencion del fraude
conforme a lo descrito en las presentes Condiciones de Servicios y en el Acuerdo de
Publicacion. CRESOR no se hace responsable de la veracidad de la informacion
facilitada por los Promotores en el marco de dicho proceso de evaluacion.
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e) Los pagos que se realicen entre los Inversores y el Promotor que sean ordenados a
través de las funcionalidades puestas a disposicion de los Clientes en el Portal seran
instrumentados a través de la entidad de pagos Lemon Way Ltd. ("Lemon Way"), la cual
se halla debidamente autorizada en Espafia para el desarrollo de su actividad como
entidad de pago conforme a la normativa aplicable o cualquier otra entidad de pago
debidamente autorizada como tal.

Para ello, los Clientes, a lo largo del proceso de alta en el Portal, deberan realizar los
tramites y suscribir con la citada entidad de pagos la documentacioén pertinente para
proceder a la apertura de un monedero electronico que les permita canalizar los pagos
que sean oportunos a través de la misma.

Las relaciones de los Clientes con la entidad de pagos serdn independientes de las
relaciones de los Clientes y StockCrowd Platforms S.L. (CRESOR) , sin perjuicio de lo
previsto mas adelante en estas Condiciones de Servicios en relacion con la autorizacion
y mandato por el Cliente a CRESOR para la consulta y control de pagos por parte de
CRESOR en favor de los Clientes a través de la entidad de pago y de las materias
reguladas en el apartado 15 del presente documento.

El Cliente asume la responsabilidad de llevar a cabo las comprobaciones, estudios y
analisis que considere pertinentes para adoptar la decision de abrir un monedero
electrénico en la entidad de pagos.

El Cliente exime a StockCrowd Platforms S.L. (CRESOR) de cualquier responsabilidad
que pudiera sufrir surgir como consecuencia de los retrasos o incumplimientos de la
entidad de pagos en la prestacion de los servicios de pago.

f) CRESOR advertirda a los Clientes de los riesgos del uso del Portal y de la
participacion por parte de los Inversores en la financiacion de los Proyectos, de
conformidad con lo previsto en la Ley. En tal sentido, la informacion bésica del Cliente
se podra consultar aqui.

g) Se hace constar que, para adquirir la condicion de Promotor, CRESOR exigira que
¢éste tenga la forma de sociedad de capital de acuerdo con la legislacion espanola. El
Promotor no podré ser considerado consumidor a los efectos de la normativa aplicable.
No obstante, CRESOR ofrece al Promotor la posibilidad de desistir de la financiacion
del Proyecto todo ello de acuerdo con los dispuesto en el apartado 3.7 de las presentes
Condiciones de Servicios.

2. ACCESO AL PORTAL Y USO DE LOS SERVICIOS

Cualquier persona que acceda al Portal y a la informacién que se expone en el mismo
tendra la condicion de usuario (el "Usuario").

El Usuario, entendido como mero visitante del Portal, y por el mero hecho de acceder al
mismo, se entenderd que acepta las siguientes condiciones de uso del Portal.
Condiciones Generales de Uso.

Para acceder a los servicios de financiacion participativa de CRESOR, el Usuario
deberd darse de alta en el Portal como "Usuario Registrado" o "Cliente", aceptando las
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presentes Condiciones de Servicios, aceptando su aplicacion y facilitando a tales efectos
determinada informacion personal.

Tal informacion deberd ser auténtica y veraz, y serd responsabilidad del Cliente
mantenerla actualizada cuando se produjeran modificaciones. CRESOR se reserva el
derecho de ejercer las reclamaciones y acciones legales a las que tuviera derecho en
caso de uso de informacion falsa, nombres supuestos o datos de contactos incorrectos o
incompletos. En particular, CRESOR se reserva el derecho a cancelar la cuenta de aquel
Cliente que hubiese proporcionado informacion falsa, inexacta, incompleta o
inconsistente al momento del alta o con posterioridad a la misma.

El alta en el "Area de Usuarios" del Portal implicaré la creacion de una cuenta exclusiva
para cada Cliente, identificada con un "Nombre de Usuario" y protegida con una "Clave
de Acceso". El Cliente sera responsable frente a CRESOR de todas las actuaciones que
se realicen mediante su respectiva cuenta, siendo de su responsabilidad mantener en
todo momento la confidencialidad de su Clave de Acceso y comunicar de forma
inmediata a CRESOR cualquier incidencia que ocurriera en relacién con su cuenta o
con dicha Clave de Acceso.

S6lo se podran dar de alta en el Portal y actuar como Clientes o Usuarios Registrados
las personas que sean mayores de edad y que cuenten con plena capacidad de obrar de
acuerdo con la legislacion aplicable.

El registro para la utilizacion del Portal es de caracter gratuito, sin perjuicio de las
tarifas aplicables a la prestacion de servicios que CRESOR pueda aplicar a los
Promotores en relacion con cada Proyecto, que seran sufragadas por los Promotores de
los Proyectos publicados en el Portal. Adicionalmente, podran aplicarse, en su caso,
tanto a Inversores como a Promotores, aquellos gastos o cargos que le sean indicados en
el momento del registro, de conformidad con lo previsto en las presentes Condiciones
de Servicios y en el folleto de tarifas publicado en el Portal y que forma parte de las
presentes Condiciones de Servicios.

En particular, es responsabilidad exclusiva de los Clientes dar cumplimiento a sus
obligaciones de caracter fiscal, tributario y administrativo, asi como la presentacion de
cuantas declaraciones y datos les sean exigibles en virtud de la normativa aplicable.
Desde el momento de registrarse en el Portal, y mientras dure el disfrute de los servicios
ofrecidos por parte de CRESOR al Cliente:

* En aquellos casos en que el Cliente mantenga su residencia fiscal en un pais que
disponga de convenio de doble imposicion firmado con Espana, el Cliente se
compromete a aportar de forma anual -durante cada afio que cobre intereses y con
caracter previo al cobro de los mismos-, un certificado de residencia fiscal de acuerdo a
convenio, esto es, un certificado de residencia fiscal en el sentido del convenio para
evitar la doble imposicion firmado entre Espafia y el pais de residencia fiscal del
Cliente,

* Asimismo, el Cliente manifiesta que es el beneficiario efectivo de los intereses que
perciba derivados del contrato/s de préstamo firmados por él/ella, es decir, que es la
persona o entidad que disfrutard econdmicamente de los intereses que perciba y que
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dispondra por tanto de la facultad de determinar libremente el destino de é€stos, no
actuando por tanto en calidad de intermediario ni como sociedad instrumental.

CRESOR no sera responsable del incumplimiento de cualquier obligacion legal o
contractual por parte de los Clientes, que deberan mantener a CRESOR indemne de
cualquier dafio, pérdida o perjuicio que pudiere sufrir como consecuencia de tal
incumplimiento.

CRESOR adicionalmente ofrece a los Clientes un canal de comunicacioén a distancia
para que puedan contactarse entre ellos, antes, durante y después de las actuaciones que
den lugar a la formalizacion de los Contratos de Financiacion.

El canal de comunicaciéon entre los propios Inversores y entre el Promotor y los
Inversores, habilitado por CRESOR a través del Portal, garantizard que toda la
informacion que se envie a través de ese canal sea accesible al resto de Inversores a
través de su publicacion en un lugar facilmente visible del Portal.

CRESOR pondré a disposicion de los Inversores que lo soliciten la informacion que se
envie a través del canal de comunicacion habilitado al efecto, en soporte duradero y
durante un plazo no inferior a cinco (5) afos desde el cierre de la captacion de fondos.

3.- PUBLICACION DE PROYECTOS EN EL PORTAL
3.1. Solicitud de publicacion y alta del Proyecto

Cualquier Usuario Registrad o Promotor podra proponer a CRESOR la publicacion de
uno o mas Proyectos en el Portal a través de un apartado o area especifica de
"Empresas" prevista a tales efectos en el Portal.

Sin perjuicio de lo anterior, ningiin Promotor podra tener publicado simultaneamente en
el Portal mas de un Proyecto que consista en (a) la emision de valores representativos de
capital o participaciones sociales o (b) préstamos con intereses. Por lo tanto, la solicitud
de publicacion de un nuevo Proyecto de dichas caracteristicas sera rechazada o
suspendida hasta que no haya finalizado el periodo de financiacion del Proyecto
anterior.

La solicitud de publicacién no implicara obligacion alguna de CRESOR en relacion con
el Proyecto respectivo, cuya publicacion en el Portal vendrd sujeta a lo previsto en el
presente apartado 3 y, en cualquier caso, a que el Promotor reuna las condiciones
establecidas de la Ley y a la firma del correspondiente Acuerdo de Publicacion.

La solicitud de alta de un Proyecto confiere al Cliente la condicion de "Promotor"
respecto del mismo, siempre que CRESOR haya admitido el Proyecto de conformidad
con lo establecido en la legislacion que resultara de aplicacion.

En el momento en que CRESOR reciba una solicitud de alta de Proyecto a través del
Area de "Empresas" del Portal, analizara la informacién suministrada, y se pondra
directamente en contacto con el Promotor para solicitarle las aclaraciones o
especificaciones adicionales que encuentre procedentes. A tales efectos, CRESOR
podré facilitar listados o formularios que enumeren la informaciéon minima necesaria
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para analizar la admisibilidad de cada Proyecto de acuerdo con las presentes
Condiciones de Servicios.

La informacion que facilite el Promotor deberd ser completa, veraz y suficiente.
CRESOR mantendrd en todo momento la confidencialidad de la informacion
suministrada y la utilizard exclusivamente a los efectos de verificar la seriedad del
Proyecto propuesto y las condiciones personales e identidad del Promotor. CRESOR
podra realizar las averiguaciones y comprobaciones que estime pertinentes en
cualesquiera registros publicos (incluidos, a titulo enunciativo, los Registros
Mercantiles, de la Propiedad, de Bienes Muebles, de Marcas y Patentes, etc.), asi como
en registros de impagados y demdés bases de datos de acceso publico (de titularidad
publica o privada) en relacién con el Promotor, sus socios y administradores actuales o
previstos y las entidades de su grupo empresarial, en su caso.

CRESOR con el fin de evaluar el Proyecto, acreditar su identidad, prevenir el fraude e
incorporar los datos en el Acuerdo de Publicacion podra solicitar al Promotor, entre
otras, la siguiente documentacion e informacion:

1. Documento acreditativo de valida constitucion en Espafia u otro estado miembro de la
Unién Europea.

ii. Documento acreditativo de la identidad de los administradores y socios, documentos
justificativos de no hallarse inhabilitados legalmente ni estar cumpliendo condena por
delitos o faltas contra el patrimonio, blanqueo de capitales, el orden socioecondémico, la
hacienda publica o la seguridad social.

iii. Escrituras de constitucion, de nombramiento de administradores, de poderes, de
compraventas, de ampliacion de capital, etc.

iv. Plan de negocio que contendra, entre otros, en qué consiste el Proyecto, la
oportunidad de negocio un analisis DAFO, prevision del Proyecto, rentabilidad, ROI,
financiacion etc.

v. Comprobaciéon de posibles incidencias de crédito: Balance y Cuenta de Resultados
del afio en curso del Promotor, nimeros reales de financiacion, Estado de Flujos de
Efectivo y Memoria.

vi. CVs del equipo ejecutivo y test de honorabilidad.
vii. Ultimos estados financieros.

viii. Cualquier otra informacién que sea relevante o necesaria en funcion del tipo de
Proyecto y de la forma de financiacion que se vaya a solicitar por parte del Promotor.

Asi mismo CRESOR podré realizar una auditoria legal y financiera (due diligence) para
la cual CRESOR solicitara del Promotor, entre otros, el extracto del proyecto, producto
o servicio objeto del Proyecto, mercado y necesidad detectada, informacion relativa al
equipo, a la inversion, finanzas y actividad del Promotor.
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La informacién y documentacion que CRESOR podra solicitar al Promotor podré variar
en base al estadio, tipo y tamafo del mismo y en funcién de los requisitos establecidos
en la legislacion aplicable.

3.2. Entidad para la promocion del Proyecto

Los Proyectos que se publiquen en el Portal deberan realizarse a través de una entidad
con personalidad juridica debidamente constituida de acuerdo con las leyes espafiolas o
de otro estado miembro de la Unién Europea. En caso de que el Proyecto sea propuesto
por una persona fisica o por una entidad que no reuna las condiciones expuestas, debera
especificar la identidad y demds datos correspondientes a la persona juridica que actuara
como Promotor del Proyecto.

En el caso de que el Promotor no se halle constituido al momento en que se formule la
solicitud de publicacion del Proyecto, se debera facilitar a CRESOR toda la informacion
relativa a la entidad que se prevé constituir, incluyendo en particular la forma juridica
elegida, composicion y propiedad de su capital, 6rganos de gobierno y administracion,
domicilio social y demas datos que sean requeridos por CRESOR, quien podra admitir
la publicacion de Proyectos por entidades en proceso de constitucion cuando el tramite
que se encuentre pendiente sea el de la inscripcion en el registro publico
correspondiente, siempre que dicha inscripcion haya sido solicitada y se encuentre en
tramite. En tal supuesto, el Acuerdo de Publicacion establecerd un plazo maximo para la
completa inscripcion del Promotor, cuyo incumplimiento determinara la cancelacion de
la campafia de financiacién, con los mismos efectos previstos en las presentes
Condiciones de Servicios para el caso de que no se alcance el objetivo de financiacion.
Los Promotores o sus socios, su o6rgano de administracion o los miembros de su
Consejo de Administracion no podran hallarse inhabilitados conforme a lo previsto en
la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal o normativa equivalente de otros Estados
Miembros de la Union Europea, ni podré estar cumpliendo condena por la comision de
delitos o faltas contra el patrimonio, el blanqueo de capitales, el orden socioecondémico,
la Hacienda Publica y la Seguridad Social.

3.3. Definicion empresarial del Proyecto

Los Proyectos que se anuncian en el Portal deben cumplir determinadas
especificaciones en cuanto a la informacion que serd objeto de publicacion. Tales
especificaciones tienen por objeto permitir la comparacion entre unos Proyectos y otros
en condiciones de igualdad y permitir la exposicion de las fortalezas y riesgos de cada
uno de ellos de forma clara, homogénea, no discriminatoria y transparente.

El Promotor debera proporcionar a CRESOR una descripcion general del Proyecto a
publicar en el Portal que deberd ser concisa y en un lenguaje no técnico, que pueda
proporcionar la informacidon necesaria para permitir a un Inversor medio formar un
juicio fundado sobre la decision de financiacion del Proyecto.

Durante el proceso de admision de un Proyecto, CRESOR podré facilitar al Promotor
una plantilla o formato al que debe adaptarse la exposicion del Proyecto y del proyecto
empresarial que éste implica. En aquellos casos en que el Promotor no disponga o no
haya desarrollado la informacidn necesaria para cumplimentar esta plantilla, CRESOR
podra proponer la participacion de profesionales especializados que puedan dar apoyo al
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Promotor en el desarrollo completo del proyecto empresarial. Los servicios de tales
profesionales estaran sujetos a los honorarios que éstos libremente acuerden con el
Promotor.

El Promotor sera responsable frente a los Inversores de la informacion que proporcione
a CRESOR para su publicacion, eximiendo a CRESOR de cualquier responsabilidad
derivada al respecto.

3.4. Cumplimiento de obligaciones legales y contractuales

Es responsabilidad del Promotor el cumplimiento estricto de todas las obligaciones
legales y contractuales que le sean aplicables, incluyendo, en particular, sin limitacion:

a) Tramitacion y obtencion de las licencias y permisos administrativos exigibles segun
su ambito de actividad y la naturaleza del Proyecto, incluyendo, en particular, las
licencias y permisos de actividad y los relativos a la normativa medioambiental.

b) Obligaciones de caracter fiscal, tributario y de la Seguridad Social, realizando en
legal tiempo y forma las declaraciones y liquidaciones que correspondan y satisfaciendo
las cantidades correspondientes a su respectivo vencimiento.

c¢) Obligaciones de caracter contractual con terceros, debiendo abstenerse de utilizar el
Portal de forma tal que implique un incumplimiento de tales obligaciones que pueda
afectar negativamente la implementacion y desarrollo del Proyecto.

d) Cumplimiento de los requisitos y procedimientos aplicables a la implementacion de
las inversiones y desembolsos resultantes de la campafia anunciada en el Portal.

3.5. Publicacion del Proyecto en el Portal e inicio de la campafia de financiacion

En el momento en que CRESOR haya finalizado de forma satisfactoria las
comprobaciones indicadas en este apartado 3 y el Promotor le haya facilitado la
informacion relativa al Proyecto de acuerdo con las especificaciones a las que se refiere
al apartado 3.3, CRESOR y el Promotor suscribiran el Acuerdo de Publicacion
destinado a regular las condiciones de publicacion, recogiendo las estipulaciones que
estimen necesarias para adaptar e implementar lo previsto en las presentes Condiciones
de Servicios a las caracteristicas particulares del Proyecto.

En particular, el Acuerdo de Publicacion recogerd, entre otros aspectos y dependiendo
de la tipologia del Proyecto, lo siguiente:

a) Los contenidos que seran objeto de publicaciéon en el Portal en relacion con el
Proyecto;

b) Las vias mediante las cuales se dara lugar a la participacion de los Inversores, en el
Proyecto;

c¢) La rentabilidad estimada del Proyecto y los datos en base a los cuales se ha realizado
dicha estimacion;
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d) El plazo de la campafia y el objetivo minimo de recaudacidon necesario para la
realizacion del Proyecto;

e) Los costes de los servicios a facturar por parte de CRESOR;

f) Cualquier otra informacion o estipulacion que las partes estimen necesaria para la
mejor definicion de los contenidos objeto de publicacion y la mas eficaz regulacion de
sus relaciones internas.

3.6. Formas de financiacion participativa

En los términos y con las particularidades que se determinen en cada caso por el
Promotor y CRESOR, la financiacién de los Proyectos podra adoptar las siguientes
formas:

a) Préstamos, incluidos los préstamos participativos, que podran incluir clausulas de
convertibilidad en capital del Promotor. En esta modalidad, los Inversores tendran la
consideracion de prestamistas respecto del Promotor. Esta forma de financiacion
participativa no requerird la adopcion de una forma juridica especifica por parte del
Promotor.

b) Emision de valores representativos del capital social o de participaciones sociales de
sociedades anonimas o sociedades de responsabilidad limitada, respectivamente. En este
caso, se entenderd por Promotor a la sociedad que emita dichos valores o
participaciones sociales.

3.7. Informacidn en relacion con el resultado de la campana de financiacion

El Promotor debera mantener informado a CRESOR acerca del estado de la campafia,
de forma tal que el progreso de recaudacion en cada momento se refleje debidamente en
el Portal para informacion de los Inversores y, en particular, a efectos de determinar la
consecucion del objetivo de financiaciéon minimo que determine el éxito y consecucion
de la campana.

3.8. Relacion de CRESOR con los Clientes

Aunque los términos que se ofreceran a los Clientes a través del Portal vendran
recogidos en los Contratos de Financiacion publicados y suscritos entre el Inversor y el
Promotor a través del Portal, y como queda especificado en el apartado 4.3 de estas
Condiciones de Servicios, CRESOR, no tendra participacion alguna en la relacion que
se establezca entre el Promotor y los Inversores como consecuencia de la campana de
financiacién o los Contratos de Financiacion suscritos entre ellos.

En consecuencia, el Promotor y los Inversores seran los tnicos responsables
respectivamente del cumplimiento de los Contratos de Financiacion, asi como de las
presentes Condiciones de Servicios, sin que quepa imputar a CRESOR responsabilidad
alguna frente a los Clientes como consecuencia del incumplimiento total o parcial, por
cualquiera de ellos, de los términos y condiciones previstos en los citados acuerdos.

3.9. Ejecucion diligente del Proyecto y garantias de transparencia
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El Promotor debera desarrollar el Proyecto en los términos que hayan sido objeto de
publicacion en el Portal y en condiciones de transparencia con los Inversores.

A tales efectos, entre las obligaciones que asumira el Promotor frente a los Inversores
en virtud del Acuerdo de Publicacion y los Contratos de Financiacion se incluird el
deber de facilitar informacion periddica del desarrollo del Proyecto, en base al
cumplimiento de los hitos y objetivos previstos, asi como, en su caso, las desviaciones
que se produzcan de acuerdo con las previsiones y estimaciones iniciales.

La periodicidad de la informacion dependera de las caracteristicas concretas del
Proyecto y del Promotor, obligandose el Promotor a suministrar informaciéon veraz y
acertada del estado de la campaiia.

3.10. Coste de los Servicios
a) Para el Promotor

CRESOR tendra derecho a percibir del Promotor una retribucion que consistira en una
cantidad inicial en concepto de set-up, una cuota fija mensual y una comision variable
que se calculara como un porcentaje sobre el total de las inversiones conseguidas por el
Proyecto durante la campana de conformidad con lo establecido en el contrato que
CRESOR firme con el Promotor.

El set-up se devengara al inicio de la prestacion de los servicios por el acceso del
Promotor de la Plataforma de CRESOR vy analisis del Proyecto. El set-up se establece
como una cantidad Unica. La cantidad abonada en concepto de set-up en ningun caso
serd devuelta al Promotor, tampoco en el supuesto de no alcanzar el Objetivo de
Financiacion.

La cuota fija mensual se facturara cada mes por CRESOR.

La comision de servicios determinada por un porcentaje a calcular sobre el importe de la
financiacién conseguida en la Campafia por parte del Promotor se establecerda en el
Acuerdo de Publicacion del Proyecto, asi los términos y condiciones de la forma de
pago y facturacion. La comision se determina en tramos y podra variar entre el 2,50% y
el 4% de los fondos obtenidos.

En todo caso, el importe de la comision de CRESOR se verd incrementado en el tipo
correspondiente al Impuesto sobre el Valor Anadido aplicable en cada momento.

Ademas, CRESOR cobraré al Promotor una tarifa en concepto de intermediacion con el
proveedor de la pasarela de pago y custodio. Esta tarifa sera del 1% sobre el importe
maximo que pueda conseguirse como objetivo de financiacion en la campafa
correspondiente. En el caso de que la campafa no alcance el objetivo de financiacion, se
abonara al Promotor la parte proporcional de esta tarifa respecto al importe del objetivo
maximo de la financiacion no alcanzado. En los préstamos de interés fijo esta tarifa no
repercute en la rentabilidad final obtenida por los inversores, ya que el Promotor del
Proyecto es quién asume su coste. Sin embargo, en los préstamos participativos y en la
ampliacion de capital, esta tarifa repercute indirectamente en la rentabilidad final
obtenida por los inversores, dado que su coste es asumido por el propio proyecto.
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Adicionalmente, CRESOR podra repercutir al Promotor los gastos en que incurra por
cuenta de éste, para lo cual emitird las correspondientes facturas de gastos y facilitara
copia de los justificantes que acrediten los mismos. Los gastos objeto de reembolso se
especificaran en el Acuerdo de Publicacion. A dichos efectos, CRESOR solicitara al
Promotor una provision de fondos en el momento inicial que sera posteriormente
liquidada.

b) Para los Inversores

CRESOR NO COBRARA COMISION O PRECIO ALGUNO A LOS INVERSORES
por la utilizacion de sus servicios. Sin embargo, en el caso de préstamos participativos y
ampliaciones de capital, la rentabilidad del inversor podra verse indirectamente afectada
en relacion a aquellas tarifas que se imputen al proyecto.

4.- SELECCION DE PROYECTOS Y REALIZACION DE LA INVERSION

4.1. Acceso al listado y a la informacion relativa a los Proyectos

Los Clientes podran acceder al listado de Proyectos que se encuentren publicados o
hubieren sido ya cerrados en el Portal en cada momento.

El listado contendra, para los Proyectos vigentes, una descripcion minima de cada
Proyecto y la forma prevista para la financiacion por los Inversores en la forma que el
Proyecto requiera, asi como el importe minimo de inversion necesario para la
realizacion del Proyecto y la consecucion del objetivo de la campafia en cada momento.

Asimismo, cada Proyecto dispondra de una pagina, seccion o apartado especificos (la
"Pagina del Proyecto") a los que se podra acceder desde el listado de Proyectos que
expondra toda la informacion suministrada por el Promotor en relacion con el Proyecto,
asi como los términos y condiciones ofrecidos para la participacion de los Inversores en
el mismo.

4.2. Seleccion de Proyectos por el Inversor

En el momento en que un Inversor decida participar en un determinado Proyecto y
realizar la aportacion necesaria a tales efectos, debera manifestarlo a través del menua de
opciones que se pondra a su disposicion en la Pagina del Proyecto.

Desde el momento en que cumplimente los pasos necesarios y preste su consentimiento
a los compromisos que se indiquen en el mismo, el Inversor asumira la responsabilidad
derivada de dicha aceptacion a los efectos de la presentes Condiciones de Servicios.

4.3. Contratos de Financiacion

La decision de inversion, manifestada a través del Portal en la Pagina del Proyecto
conllevard su consentimiento a la suscripcion o formalizacion por el Cliente del
Contrato de Financiacion al que refieren las presentes Condiciones de Servicios y que,
como se ha descrito anteriormente, podra consistir en (i) un contrato de préstamo, (ii) de
suscripcion de valores representativos de capital o participaciones sociales, (iii) de
donacion, (iv) de préstamo sin intereses, o (v) de recompensa, segun el tipo de campana
de financiacion.
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El modelo de Contrato de Financiacién podra consultarse a través de un link facilitado
en la Pagina del Proyecto.

El Inversor manifestara su consentimiento al Contrato de Financiacion de que se trate y
quedard vinculado por el mismo con el Promotor mediante la confirmacion y aceptacion
expresa de los términos y condiciones del mismo a través del Portal, previamente a la
realizacion de su aportacion y participacion en el Proyecto.

El modelo de Contrato de Financiacién podra consultarse a través de un link facilitado
en la Pagina del Proyecto de que se trate con anterioridad a la formalizacion de la
inversion. El Inversor podra descargar una copia de dicho Contrato de Financiacion en
formato electrénico desde la Pagina del Proyecto.

En virtud del Acuerdo de Publicacion del Proyecto, el Promotor habra confirmado los
términos del Contrato de Financiacion y se entendera aceptado por el Promotor para
facilitar la adhesion del Inversor al mismo.

Tal como se indica en el apartado 3.8 de las presentes Condiciones de Servicios, los
Contratos de Financiacion constituiran un vinculo contractual directo entre el Inversor y
el Promotor, del que no es parte CRESOR. En particular, CRESOR no garantiza el
cumplimiento por parte del Promotor o de los Inversores de las obligaciones que
corresponden a cada uno de ellos bajo los Contratos de Financiacion, ni la veracidad de
la informacion publicada en el Portal en base a la cual el Inversor haya adoptado su
decision de inversion.

Corresponde al Inversor analizar las caracteristicas de cada Proyecto y de sus
Promotores, sus perspectivas de viabilidad y la probabilidad de cumplimiento de la
rentabilidad estimada de su inversion. Asimismo, en caso de incumplimiento por el
Promotor de cualquiera de sus obligaciones, serd responsabilidad exclusiva del Inversor
el ejercicio de las acciones legales que correspondieren en defensa de su interés.

4.4. Desembolso de la inversion

Para proceder al desembolso de la inversion o aportacion, los Inversores deberan abrir
una cuenta en la entidad de pago debidamente autorizada, Lemon Way o de la que se
haga uso en cada momento, que haré las funciones de "monedero electrénico". A partir
de ahi, se debera realizar un ingreso de fondos, por transferencia bancaria desde una
cuenta de su titularidad o a través de pago con tarjeta bancaria (siempre que ésta esté a
tu nombre), con el fin de dotar de fondos al monedero electronico a través del cual se
ejecutard la inversion o aportacion.

Mediante dicho sistema, el dinero o aportacion de cada uno de los Inversores esta
diferenciado del de los demas Inversores y de los fondos propios de CRESOR asi como
del Promotor del Proyecto.

La apertura de dicha cuenta o monedero electronico en la entidad de pagos Lemon Way
no tiene ningun coste para los Inversores ni comisiones de apertura, ni de
mantenimiento, ni por las transferencias emitidas o recibidas.
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Una vez se ha realizado el desembolso por parte del Inversor o en el Proyecto a través
del monedero electrénico abierto a tal efecto en Lemon Way, las cantidades ingresadas
quedaran bloqueadas hasta que (a) se consiga cubrir el objetivo de financiacion de la
campafa de financiacidn que se trate, en cuyo caso se ejecutara la inversion o
aportacion transfiriéndose la cantidad al monedero electronico abierto en la entidad de
pagos por el Promotor, o (b) se desestime o finalice la campaiia sin éxito por no haberse
alcanzado el objetivo de financiacion, en cuyo caso el dinero invertido vuelve a estar
disponible en la cuenta o monedero electronico del Inversor, para que pueda disponer
libremente del mismo.

Mediante la aceptacion de las presente Condiciones de Servicios, los Clientes prestan su
conformidad a la realizacién de la inversion o aportacion de que se trate mediante los
sistemas y servicios de pago habilitados por la entidad de pagos Lemon Way cuyas
condiciones particulares pueden consultarse en el siguiente link.

Por tanto, en el momento de la aceptacion por el Inversor del Contrato de Financiacion
referente al Proyecto, el Inversor debera depositar los fondos en el monedero
electrénico de la entidad de pagos, conforme se ha descrito.

El Inversor, en virtud de las presentes Condiciones de Servicios, autoriza y confiere
mandato a favor de CRESOR para que, con arreglo al Contrato de Financiacion que
haya suscrito con el Promotor, pueda llevar a cabo la gestion operativa y emision de
ordenes de pago con cargo a los fondos depositados en el monedero electronico abierto
a nombre de aquel en la entidad de pagos.

CRESOR unicamente autorizara pagos con cargo al monedero electroénico del Inversor
abierto en la entidad de pagos a favor de aquellos Promotores en cuyos Proyectos se
haya comprometido en invertir a través del Portal, todo ello de acuerdo con lo previsto
en los correspondientes Contratos de Financiacién y en las presentes Condiciones de
Servicios y en atencion a las instrucciones que se le hayan transmitido en cada momento
a CRESOR a través del Portal.

La validez de los Contratos de Financiacion quedaré sujeta al efectivo desembolso de
los fondos en el monedero electronico de la entidad de pagos que seran bloqueados
hasta el cierre con éxito de la campafia de financiacion. En caso de que no existieran
dichos fondos, el Contrato de Financiacion correspondiente no entrard en vigor y
quedara sin efectos.

En caso de que se cumplan las condiciones previstas para el desembolso de la inversion,
CRESOR ordenara el desembolso de los importes a favor del Promotor, segin lo
descrito en los apartados 4.5 y 4.6 de estas Condiciones de Servicios.

4.5. Devolucion de las cantidades al Inversor.

Quedaran anulados y sin efecto los Contratos de Financiacion y, por lo tanto, se liberara
los desembolsos realizados por parte de los Inversores en los siguientes supuestos:

a) En caso de que la campafia de financiacion no tenga éxito por no haberse alcanzado
el objetivo de financiacion dentro del plazo previsto para ello.


https://www.stockcrowdin.com/resources/docs/condiciones-lemon-way_v2.pdf
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b) En caso de que detectara la existencia de datos falsos, incompletos o desactualizados
en la informacion de registro del Inversor con la que CRESOR cuenta en cada momento
o en la informacién que hubiere sido suministrada durante el proceso de registro a un
Proyecto, lo cual determinard la facultad de CRESOR de cancelar la inversion o
aportacion concreta realizadas o revocar la campafia de financiacion del Proyecto de que
se trate.

En dichos casos, CRESOR procedera a la liberacion de los fondos desembolsados por el
Inversor en el monedero electronico abierto en la entidad de pagos quedando sin efecto
el Contrato de Financiacion.

4.6. Lista de espera para participar en un Proyecto

La Pagina del Proyecto podra contemplar la incorporacion de Inversores en lista de
espera cuando, habiéndose alcanzado el objetivo de financiacidon, no haya expirado el
plazo limite de la campaia.

Una vez alcanzado el objetivo de financiacion, lo que determinard el éxito definitivo de
la campaiia, se procedera segun lo previsto en los apartados siguientes.

4.7. Exito de la Campana y remision de documentacion a los Inversores

Cuando CRESOR verifique que se ha cumplido el objetivo de la campafia de
financiacion del Proyecto de que se trate, lo comunicara al Promotor y a los Inversores
mediante correo electronico ("Comunicacion de Exito de la Campana").

Una vez se determine el éxito de la campana y se acrediten los desembolsos efectuados
por los Inversores en el caso de las campanas de financiacion que consistan en la
suscripcion de valores representativos de capital o participaciones sociales del Promotor
por parte de los Inversores, se procederd a la formalizacion y ejecucion de los acuerdos
sociales que sean oportunos con arreglo al Contrato de Financiacion suscrito entre las
partes. En el plazo de diez (10) dias habiles siguientes a la remision de la Comunicacion
de Exito de la Campafia, CRESOR debera recibir copia de la Escritura publica de
ampliacion de capital debidamente presentada en el Registro Mercantil correspondiente,
con el fin de remitir una copia de las misma a los Inversores. Una vez inscrita dicha
ampliacion debera remitirse justificante por el Promotor a CRESOR a los mismos
efectos.

Asimismo, en caso de que la publicacion del Proyecto en el Portal se hubiere producido
estando el Promotor en vias de constitucidon, segun lo previsto en el apartado 3.2, el
Promotor remitird también a CRESOR la documentacion que acredite que el proceso de
constitucion ha sido debidamente finalizado.

5.- CONDICIONES DEL INVERSOR

Los Inversores, a lo largo del proceso de registro, deberan facilitar a CRESOR toda la
informacion que resulte necesaria para determinar la categoria de Inversor a la que
pertenecen de conformidad con lo previsto en la Ley.

Los Inversores podran ser "experimentados" o "no experimentados".
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5.1. Inversores experimentados

Se entiende por Inversor experimentado cualquier persona fisica o juridica que sea un
cliente profesional en virtud del anexoIl, secciénl, puntos 1, 2, 3 04, de la
Directiva 2014/65/UE o cualquier persona fisica o juridica que disponga de la
aprobacion del proveedor de servicios de financiacién participativa para ser tratada
como inversor experimentado de conformidad con los criterios y el procedimiento
establecidos en el anexo II del Reglamento (UE) 2020/1503 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 7 de octubre de 2020, relativo a los proveedores europeos de servicios
de financiacidn participativa para empresas, y por el que se modifican el Reglamento
(UE) 2017/1129 y la Directiva (UE) 2019/1937.

Un inversor experimentado es un inversor consciente de los riesgos asociados a la
inversion en los mercados de capitales y con recursos suficientes para asumir dichos
riesgos sin exponerse a consecuencias financieras excesivas. Los inversores
experimentados deben ser calificados como tales si cumplen los criterios de definicion
que figuran en la presente seccion y si se sigue el procedimiento establecido en la
seccion II.

Las siguientes personas fisicas o juridicas seran consideradas inversores experimentados
en todos los servicios ofrecidos por proveedores de servicios de financiacion
participativa de conformidad con el presente Reglamento:

1 Personas juridicas que cumplan al menos uno de los siguientes criterios: * a recursos
propios de al menos 100 000 EUR; ¢ b volumen de negocios neto de al menos
2 000 000 EUR; ¢ ¢ balance de al menos 1 000 000 EUR.

2 Personas fisicas que cumplan al menos dos de los siguientes criterios: * a ingresos
brutos personales de al menos 60 000 EUR por ejercicio fiscal, o una cartera de
instrumentos financieros, definida como la inclusion de depositos de efectivo y activos
financieros, superior a 100 000 EUR; ¢ b el inversor trabaja o ha trabajado en el sector
financiero al menos durante un afio en un puesto profesional que requiera tener
conocimiento de las operaciones o servicios previstos, o ha ocupado un puesto ejecutivo
durante al menos 12 meses en una persona juridica de las determinadas en el punto 1; ¢
c el inversor ha realizado operaciones de volumen significativo en los mercados de
capitales con una frecuencia media de 10 por trimestre durante los cuatro trimestres
anteriores.

Como excepcion, las entidades mencionadas en el anexo II, seccion I, apartados 1 a 4,
de la Directiva 2014/65/UE serdn consideradas inversores experimentados si
demuestran su condicion de profesionales al proveedor de servicios de financiacion
participativa.

5.2. Inversores no experimentados

Se entiende por «inversor no experimentado»: un inversor que no sea un inversor
experimentado
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Los Inversores no experimentados deberan declarar a CRESOR, tanto durante el
proceso de registro como antes de realizar cualquier inversion en la Portal que han sido
advertidos de los riesgos que implican las inversiones en los Proyectos del Portal.

5.3. Verificacion de la identidad e incompatibilidades

CRESOR verificard la identidad del Inversor y, sin perjuicio de lo previsto en la
normativa sobre prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del
terrorismo aplicable, informard a la entidad de pago de las resultas de dicha verificacion
si fuera necesario.

A tales efectos, el Inversor se obliga a facilitar a CRESOR y/o a la entidad de pago la
documentacion que fuera necesaria y acepta que la falta de aportacion de la
documentacion que permita verificar su identidad facultard a CRESOR para denegarle
el registro como Inversor, asi como la realizacion de Inversiones a través del Portal.

5.4. Declaraciones del Inversor

La inversion materializada por los Inversores a través del Portal de conformidad con los
Contratos de Financiacion y con las presentes Condiciones de Servicios, la realiza en su
nombre, por su cuenta y a su riesgo.

En este sentido, el Inversor conoce y asume el riesgo de que las operaciones no lleguen
a buen fin, en caso de que el Promotor no atienda, total o parcialmente, los pagos que
deba realizar a los Inversores o los atienda con retraso, y que la inversion en Proyectos
de financiacion participativa publicados en el Portal implica la asuncién del riesgo de
pérdida total o parcial de la inversion, de no obtener el rendimiento dinerario esperado y
de falta de liquidez de la inversion.

Asimismo, en el caso de inversion mediante la adquisicion de acciones o participaciones
sociales emitidas o creadas por el Promotor, el Inversor declara conocer que existe
riesgo de dilucién de su participacion en el Promotor, de no recibir dividendos y de no
influir en la gestion del mismo.

Sin perjuicio de lo anterior, en el proceso de inversion de un Inversor en cualquier
Proyecto del Portal, éste deberd confirmar, a través del Portal, que cumple con la ley
sobre el importe econdémico y el niumero de Proyectos en los que participa como
Inversor y en los que participa como Promotor al objeto de que CRESOR pueda validar
que cumple con los requisitos previstos en las presentes Condiciones de Servicios y en
la normativa vigente.

Todo Inversor que solicite su consideracion como Inversor experimentado declarara
expresamente a través del Portal que ha sido advertido de que al ser considerado
Inversor experimentado estd expuesto a mayores riesgos y goza de menor proteccion
respecto de la inversion en un Proyecto. Dicha expresion se podra realizar a través del
Portal, siguiendo las instrucciones indicadas en ésta.

6.- LIMITES A LA INVERSION EN PROYECTOS

6.1. Limites aplicables a los Promotores y sus Proyectos
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Los Promotores solicitardn para cada Proyecto un objetivo de financiacion y un plazo
maximo para poder participar en el mismo, tomando en consideracién para ello el
estudio previo del Proyecto y la documentacion/informacion facilitada por CRESOR
durante el proceso de evaluacion del mismo.

En el caso de Proyectos cuya financiacion consista en la emision de valores
representativos de capital o participaciones sociales o en la solicitud de préstamos con
intereses, el importe maximo de captacion de fondos por cada Proyecto a través del
Portal de CRESOR no podra ser superior a cinco millones de euros (5.000.000€) siendo
posible la realizacion de sucesivas campafas que no superen los citados importes en

computo de doce (12) meses, segun sea el caso, siempre que el Proyecto lo permita y
CRESOR lo apruebe.

CRESOR podra determinar que el objetivo de financiacion y/o el plazo maximo para
poder participar en la financiacion de los Proyectos se supere hasta un maximo de un
25%, cuando exista lista de espera conforme lo previsto en el apartado 4.6 o cuando las
circunstancias del Proyecto, del Promotor o de la campafia asi lo aconsejen.

Si no se alcanzara el objetivo de financiacion dentro del plazo fijado, CRESOR
procedera a dar de baja al Proyecto de que se trate, comunicidndolo tanto a los
Inversores que hayan comprometido sus fondos como al Promotor, procediéndose a la
devolucion o liberacion de cantidades desembolsadas hasta el momento por los
Inversores en sus monederos electronicos para que puedan disponer libremente de ellos.
CRESOR podra establecer, si el Proyecto y el Promotor lo permiten, que la campafia de
financiacion sea considerada con éxito cuando se hubiere alcanzado al menos el 90%
del objetivo de financiacion, una vez descontada la participacion en el Proyecto que
CRESOR pudiera, en su caso, tener en dicho Proyecto y siempre que se informe a los
Inversores y al Promotor, con caracter previo a la inversion, de tal posibilidad y de los
supuestos que dan lugar a la misma. De igual forma, podra superarse el objetivo de
financiaciéon hasta un maximo del 25% si las partes asi lo acordasen. Lo mismo

sucedera con el plazo de publicacion del Proyecto, que podra ser ampliado hasta un
25%.

7.- MECANISMOS EN CASO DE CESE DE LA ACTIVIDAD

Dado que el Portal estd basado en sistemas de software, hardware y servicios de red
(internet), CRESOR no garantiza el acceso y uso continuado o ininterrumpido al Portal.
En consecuencia, el sistema puede eventualmente no estar disponible debido a casos
fortuitos o de fuerza mayor, asi como dificultades técnicas o fallos en la red, o por
cualquier otra circunstancia ajena a CRESOR. En tales casos se procurara su
restablecimiento con la mayor celeridad posible sin que por ello pueda imputarsele
algtn tipo de responsabilidad a CRESOR.

El Portal se encuentra alojado en un centro de datos seguro propiedad de una empresa
de alojamiento especializada y cuya disponibilidad de servicio se encuentra garantizada.
No obstante, es imposible garantizar una disponibilidad de servicio del 100% debido a
la multiplicidad de agentes implicados en la prestacion del servicio.
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CRESOR no sera responsable por ningiin error u omision contenido en el Portal. Los
Clientes no podran imputar a CRESOR responsabilidad alguna ni exigir pago por dafios
y perjuicios por causa de dificultades técnicas o fallos en los sistemas o en la red.

Asimismo, en caso de cese definitivo de la actividad de CRESOR por cualquier causa,
se producird la terminacion de la relacién contractual entre CRESOR vy el Cliente
conforme a lo sefialado en el apartado 12 de estas Condiciones de Servicios. En tal
supuesto, el Cliente reconoce que dicha terminacién no afectard a lo previsto en los
Contratos de Financiacion que, en su caso, se hayan suscrito, los cuales mantendran su
vigencia durante el plazo establecido en dichos contratos y se regird por lo previsto en
los mismos. En tal supuesto, los Inversores, deberan coordinar con el Promotor la
puesta a su disposicion por éste de los mecanismos adecuados para la comunicacién
entre ellos durante su relacion bajo los Contratos de Financiacion, sin que los Clientes
tengan derecho a reclamar a CRESOR por ningtin concepto.

8.- MEDIDAS ADOPTADAS POR CRESOR PARA MINIMIZAR EL RIESGO
DE FRAUDE Y RIESGO OPERACIONAL

Antes de aceptar un Proyecto, un Inversor y/o un Promotor, CRESOR podra realizar una
identificacion tanto del Cliente como de sus socios, administradores y/o personas
relacionadas, cruzando los datos entregados por el Inversor y/o el Promotor con los
datos publicos disponibles en los registros oficiales para determinar: (a) la realidad del
mismo y (b) que dispone del titulo y capacidad legal para acometerlo. Esta
identificacion y analisis de la realidad del Proyecto incluye, entre otros:

* Un analisis del mercado en el que el Promotor circunscribe el Proyecto que realizan
los equipos internos de CRESOR.

* La revision con los necesarios profesionales de los contratos que deberian dar forma al
Proyecto para asegurarse de la exigibilidad de las obligaciones objeto de los mismos.

* El andlisis de los registros publicos correspondientes.

CRESOR revisara de forma periddica sus sistemas para detectar las operaciones que se
realizan utilizando el Portal y las contrastard con la informacién que recibe de los
Clientes y las solicitudes, desembolsos y pagos que se han realizado con cada Proyecto
con el objeto de que no pueda producirse un uso erréneo o inadecuado de las
aplicaciones del Portal por parte de sus empleados, los Inversores o los Promotores.

CRESOR tendra internamente implantado y actualizado un régimen interno de conducta
que permitird a sus empleados saber que actuaciones no pueden realizar y, en caso de
que sea necesario, servird para iniciar las acciones disciplinarias que sea necesario
acometer frente a los empleados que lo vulneren.

8.2. Medidas para minimizar el riesgo operacional
CRESOR conocera cudles son los principales aspectos de los riesgos operativos de su

sistema, las categorias de riesgos diferenciadas y aprobara y revisara periodicamente el
marco que utiliza para la gestion del riesgo operaciones. Este marco debera ofrecer una
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definicion de riesgo operativo valida para toda la empresa y establecera los principios
para definir, evaluar, seguir y controlar o mitigar este tipo de riesgos.

De forma recurrente, CRESOR llevara a cabo una auditoria interna de sus procesos para
comprobar que los mismos son eficientes y permiten el desarrollo ordinario de sus
actividades conforme a las politicas, pautas y orientaciones aprobadas.

CRESOR plasmara el marco para la gestion del riesgo operativo establecido en
politicas, procesos y procedimientos concretos que puedan aplicarse y comprobarse
dentro de las distintas unidades de negocio y se ocupard de que los trabajadores de
CRESOR cumplen adecuadamente.

9.- CONSERVACION DE INFORMACION

CRESOR conservara la informacion que los Clientes hubieren suministrado, bien a
través del Portal o a través de cualquier otro medio, por un periodo minimo de cinco (5)
afios o lo que dicte la Ley.

10.- CONFLICTOS DE INTERES Y PROYECTOS VINCULADOS

10.1. Conflictos de interés

CRESOR mantiene una politica de gestion de conflictos de interés, que esta publicada
en el Portal y que se podra acceder a través del siguiente enlace: Reglamento Interno de
Conducta

10.2. Proyectos vinculados

CRESOR podra participar directamente en Proyectos publicados en el Portal, siempre
que:

i. Su inversiéon no supere el 10% del objetivo de financiacién de cada Proyecto ni
controle al Promotor, en los términos previstos en el articulo 42 del Codigo de
Comercio.

ii. Informe a los Inversores de forma clara y accesible del importe de su inversion, de la
de sus administradores, altos ejecutivos y socios con participacion significativa, y de la
de los conyuges o personas con quienes éstos convivan en andloga relacion de
afectividad asi como a sus familiares hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad en cada Proyecto.

CRESOR publicard en el Portal los criterios de su politica interna para decidir su
Inversion en Proyectos, y no participara en Proyectos publicados por otras plataformas
de financiacion participativa.

11.- PROCEDIMIENTOS Y MEDIOS PARA LA PRESENTACION DE QUEJAS
Y RECLAMACIONES
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Cualquier queja o reclamacion del Cliente, deberé ser presentada de conformidad con el
procedimiento Servicio de Atencion al Cliente de CRESOR , que esta en todo momento
a disposicion del Cliente en el Portal, o a través de la direccion de correo electronico

comunicacion(@cresor.com.
12.- DURACION DE LA RELACION CONTRACTUAL CON CRESOR

La relacion contractual derivada de las presentes Condiciones de Servicios tiene una
vigencia indefinida, salvo que CRESOR o el Cliente decidan denunciarla mediante
comunicacion por escrito y darla por resuelta en cualquier momento, en cuyo caso se
debera dar un preaviso minimo de quince (15) dias, sin perjuicio de lo previsto en el
Contrato de Financiacion que, en su caso, se haya suscrito entre el Inversor y el
Promotor, que mantendra su vigencia durante el plazo establecido en dicho contrato y se
regird por lo previsto en el mismo.

CRESOR puede cancelar la cuenta del Cliente en cualquier momento en el que detecte
un supuesto de incumplimiento de las presentes Condiciones de Servicios, sin necesidad
de previo aviso. Ello incluye la posibilidad de cancelar los Proyectos en marcha, en caso
de cancelacion de la cuenta correspondiente a un Cliente que revista la condicion de
Promotor.

Por su parte, cualquier Cliente puede poner fin a su relacion con CRESOR y cerrar su
cuenta a través de las cldusulas expresamente previstas a tales efectos.

La cancelacion o cierre de la cuenta del Cliente no afectara a la vigencia de los
compromisos de desembolso asumidas por el Inversor frente a uno o mas Promotores ni
pondra fin a las obligaciones de confidencialidad previstas en las presentes Condiciones
de Servicios.

13.- PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL DEL PROMOTOR

El Promotor debera abstenerse de emplear el Portal de forma tal que se vulneren los
derechos de terceros en materia de propiedad intelectual e industrial. En particular, en
forma previa a la publicacion del Proyecto en el Portal, debera declarar expresamente y
por escrito que es el titular de todos los derechos de propiedad intelectual e industrial
que forman parte del Proyecto.

CRESOR se reserva el derecho a cancelar la campaiia ya iniciada en caso de que tenga
conocimiento de que el Promotor incurre en una vulneracion de tales derechos de
terceros, siendo de aplicacion a tal situacion lo previsto en los apartados 3.7 y 4.4.1 para
el supuesto de desistimiento de la campaia por parte del Promotor.

La publicacion de un Proyecto en el Portal implica el otorgamiento a favor de CRESOR
de una licencia de caracter indefinido, gratuito, irrevocable y no exclusivo para
reproducir, publicar, adaptar, modificar y distribuir los contenidos facilitados por el
Promotor. Dicha licencia se otorga con el exclusivo fin de permitir la publicacion del
Proyecto en el Portal, asi como la exhibicion de tales contenidos en las actividades que
emprenda CRESOR para la promocion del Portal y de sus servicios.
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Asimismo, CRESOR quedara autorizada para modificar los contenidos facilitados por el
Promotor en la medida que ello sea necesario para adaptarlos a los requerimientos y
caracteristicas técnicas del Portal y su interfaz grafica.

Sin perjuicio de lo anterior, el Promotor conservara todos los derechos de propiedad
intelectual e industrial que le correspondan en relacion con los contenidos facilitados a
CRESOR en el marco de las presentes Condiciones de Servicios y del Acuerdo de
Publicacion aplicable. Todos los Clientes del Portal, incluso aquellos que asuman la
condicién de Inversor respecto del Proyecto respectivo, deberan abstenerse de realizar
cualquier actuacion que afecte, vulnere o menoscabe tales derechos del Promotor.
Corresponde al Promotor emprender las acciones legales que sean necesarias para el
pleno ejercicio de tales derechos, y CRESOR no tendra obligaciéon o responsabilidad
alguna en cuanto a la garantia y defensa de tales derechos del Promotor frente a
incumplimientos de los Inversores y/o cualesquiera terceros.

14.- LIMITES DE RESPONSABILIDAD E INDEMNIDAD DE CRESOR

CRESOR ofrece el acceso al Portal en las condiciones de funcionamiento en las que
éste se encuentra en cada momento, sin asumir compromiso alguno en cuanto a la
accesibilidad constante y permanente y el funcionamiento correcto del mismo en cada
momento. En particular, CRESOR no asegura ni garantiza:

1. Que el Portal funcione correctamente en todo momento y en todo soporte informatico
desde el que se acceda al mismo;

ii. Que la informacion y contenidos que se exponen en el Portal sea correcta, precisa o
completa;

iii. Que el uso del Portal y/o la prestacion de los servicios sean adecuados para la
consecucion de los fines en virtud de los cuales los Clientes acceden a los mismos;

iv. Que el codigo de programacion correspondiente al Portal y su interfaz grafica, y, en
general cualquier elemento de software o documento que se descargue al ordenador del
Cliente, cumplan con algun nivel particular de seguridad, por lo que el usuario que
accede al Portal lo hace a su propio riesgo y ventura.

CRESOR tampoco garantiza ni se hace responsable por cualquier informacion facilitada
a cualquier usuario por cualquier medio diferente al Portal.

En todo caso, CRESOR no respondera por los dafios directos o indirectos, lucro cesante,
pérdida de oportunidades, gastos incurridos en trabajos por cuenta de terceros o pérdida
de datos que afecte a uno o mas Clientes.

En particular, CRESOR no sera responsable en relacion con dafios y/o perjuicios que
deriven de:

a) El contenido de los anuncios publicitarios que se inserten en el Portal ni la seguridad
o conveniencia de contratar los bienes y servicios ofrecidos por los anunciantes, con los
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que CRESOR no tiene ni afirma tener ninguna vinculacion o responsabilidad y de cuyo
desempefio y actuaciones no sera en ningun caso responsable CRESOR;

b) Cualquier cambio que se introduzca en las presentes Condiciones de Servicios segin
lo previsto en el apartado 2.1;

c) La existencia de datos falsos, incompletos o desactualizados en la informacion
suministrada por el Cliente en el momento de alta en el Portal o con posterioridad a
dicho momento.;

d) La revelacion por parte del Cliente de los datos identificativos de su cuenta en el
Portal (nombre de usuario y/o contrasena), siendo responsabilidad exclusiva del Cliente
el mantenimiento de la mas estricta confidencialidad sobre dicha informacion.

En cualquier circunstancia en la que, por estar fuera de la casuistica precedente, exista

responsabilidad de CRESOR, esta responsabilidad estara limitada a la cantidad méxima
de cinco mil (5.000) euros por persona y por afo.

15.- PROTECCION DE DATOS

Tratamiento de datos de los Clientes

En lo que respecta al tratamiento de los datos del Cliente con el objetivo de gestionar la
contratacion y facturacion de los servicios ofrecidos por CRESOR, éste actuara como
responsable del tratamiento, de acuerdo al Reglamento (UE) 2016/679, General de
Proteccion de Datos. Como responsable del tratamiento, CRESOR conservard dichos
datos mientras se mantenga la relacion contractual y, finalizada ésta, en tanto se puedan
derivar responsabilidades por la prestacion del servicio. CRESOR no cedera datos a
terceros salvo obligacion legal. En cualquier momento, el Cliente puede ejercer los
derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion, limitacion del tratamiento de
sus datos, o ejercer el derecho a la portabilidad de los mismos. Todo ello, mediante
escrito dirigido a la direccion a la direccion de correo electronico
comunicacion@cresor.com. En caso de disconformidad con el tratamiento, también
tiene derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos.

Tratamiento de datos de los Inversores que se registran en www.cresor.com

En lo que respecta al tratamiento de los datos del usuario que se registra en
www.cresor.com como inversor con el objetivo de visualizar y estar al corriente de las
campanas de financiacion gestionadas a través de la Plataforma de Financiacion
Participativa de CRESOR, éste actuara como responsable del tratamiento, de acuerdo al
Reglamento (UE) 2016/679, General de Proteccion de Datos. Como responsable del
tratamiento, CRESOR conservara dichos datos mientras el usuario no dé de baja su
cuenta de nuestra Plataforma o solicite su baja a través de los medios que CRESOR
pone a su disposicion. CRESOR no cedera datos a terceros salvo obligacion legal. En
cualquier momento, el Usuario Inversor puede ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, supresion, oposicion, limitacion del tratamiento de sus datos, o ejercer el
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derecho a la portabilidad de los mismos. Todo ello, mediante escrito, acompafiado de
copia de documento oficial que le identifique, dirigido a la direccion indicada en el
encabezamiento del presente contrato, o a la direccion de correo -electronico
comunicacion@cresor.com. En caso de disconformidad con el tratamiento, también
tiene derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos.

Tratamiento de datos de los Inversores que participan en una campaiia de

inanciacio

En lo que respecta al tratamiento de los datos del Inversor que participa en una campana
de financiacidn con el objetivo de realizar un estudio de su perfil y gestionar y custodiar
la recaudacion de los fondos y liberarlos al inversor una vez cubierto el objetivo de
financiacién de la campania, CRESOR actuara como responsable del tratamiento, de
acuerdo al Reglamento (UE) 2016/679, General de Proteccion de Datos. Como
responsable del tratamiento, CRESOR conservara dichos datos mientras se mantenga la
relacion contractual y, finalizada ésta, en tanto se puedan derivar responsabilidades por
la prestacion del servicio. CRESOR cedera los datos del inversor al Cliente/Promotor
una vez la campana haya cubierto su objetivo de financiacion y a la entidad de pago
Lemon Way encargada de recaudar y custodiar las aportaciones de los inversores en
tanto la campana no cubra su objetivo de financiacion. Cesiones, ambas, totalmente
necesarias para la ejecucion de la inversion a través de la Plataforma de Financiacion
Participativa de CRESOR. En cualquier momento, el Inversor puede ejercer los
derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion, limitacion del tratamiento de
sus datos, o ejercer el derecho a la portabilidad de los mismos. Todo ello, mediante
escrito, , dirigido a la direccién de correo electronico comunicacion@cresor.com. En
caso de disconformidad con el tratamiento, también tiene derecho a presentar una
reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

16.- CONDICIONES DE CONFIDENCIALIDAD

16.1. Obligaciones de confidencialidad de CRESOR

CRESOR mantendra la mas estricta confidencialidad sobre todo contenido o
informacion que le sea facilitado por cualquier Inversor y no revelara ni publicara
ningin dato excepto cuando tenga autorizacion expresa para ello otorgada por quien en
cada caso corresponda. En particular, CRESOR:

1. So6lo publicara en el Portal y/o facilitara a los Inversores la informacion relativa a los
Promotores y a los Proyectos que se recoja expresamente en el respectivo Acuerdo de
Publicacion;

ii. No conservara los datos e informaciones que le hubieran facilitado los Promotores y
que no vayan a ser objeto de publicacién o comunicacion, excepto cuando el Acuerdo
de Publicacion le autorice a conservarlos;

iii. Solo facilitara al Promotor de un Proyecto los datos relativos a los Inversores que
consten incorporados en el correspondiente Contrato de Financiacion y que sean
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necesarios o Utiles para el establecimiento y/o desarrollo de dicha relacion juridica entre
Promotor e Inversor.

16.2. Obligaciones de confidencialidad del Promotor

El Promotor mantendrd en la mas estricta confidencialidad la identidad de los
Inversores en su Proyecto, asi como el importe y condiciones de la inversion, excepto
cuando el mantenimiento de dicha confidencialidad sea incompatible con la ejecucion
de las formalidades relativas a la propia inversion, o cuando la revelacion de tales datos
le venga impuesta en virtud de una obligacion legal o un requerimiento de autoridad
competente.

Asimismo, el Promotor mantendra la confidencialidad sobre los términos del Acuerdo
de Publicacion que formalice con CRESOR, asi como en relacion con cualquier
material o elementos de tenga derechos de propiedad intelectual e industrial
correspondientes a CRESOR, excepto cuando dichos materiales o elementos se
encuentren expuestos al publico en el Portal.

16.3. Obligaciones de confidencialidad de los Inversores

Los Inversores mantendran la mas absoluta confidencialidad sobre cualquier
informacion relativa a los Promotores y los Proyectos a los que accedan a través del
Portal.

Asimismo, los Inversores mantendran la confidencialidad en relacion con cualquier
material o elementos sujetos a la propiedad intelectual e industrial de StockCrowd
Platform S.L, excepto cuando dichos materiales o elementos se encuentren expuestos al
publico en el Portal.

17.- PROCESO DE RECLAMACION DE CANTIDADES IMPAGADAS

17.1. En el caso de que el Promotor no realizara un pago, o lo hiciera parcialmente,
CRESOR se lo requerira al Promotor de forma inmediata.

Si, continuara la situacion de impago, CRESOR comunicara al Promotor y, en su caso,
a/los fiador/es, por correo certificado y/o email, de que, en caso de que siga subsistiendo
esta situacion, la plataforma podra si persiste el impago durante los plazos fijados en el
Protocolo declarar anticipadamente vencido el préstamo en su totalidad.

Si se diera la situacion de un impago, CRESOR podra resolver el contrato e iniciar el
proceso de reclamacion de la totalidad de la deuda, por los cauces legales que estime.
CRESOR actuara de acuerdo al Protocolo disponible en la plataforma. Las decisiones
tomadas mediante votacion entre Inversores se tomaran por mayoria simple en funcién
de la aportacion econdmica realizada por los Inversores.

17.2. Asimismo, CRESOR podra ofrecer al Inversor la posibilidad de ceder a un tercero
el contrato de financiacion.
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De no convenir esta formula o las condiciones ofrecidas al Inversor, CRESOR se
reserva el derecho de comprar los derechos derivados del contrato de financiacion, por
el precio equivalente al capital vivo pendiente de pago, si bien, el efectivo pago tendra
lugar proporcionalmente a medida que se obtenga el cobro de los obligados, inclusive
fiadores por el contrato de financiacion y una vez deducidos los gastos de reclamacion.
17.3 CRESOR podra proponer a los Inversores un procedimiento distinto al previsto en
la presente cldusula, sometiéndola a votacion. La decision se acordard por mayoria
simple en funcion de la aportacion econdmica realizada por los Inversores. Los
Inversores que hayan votado en contra o se hayan abstenido quedan vinculados a la
decision tomada por la mayoria. En caso de votacion favorable, se estara al
procedimiento de recobro de la propuesta aceptada. En caso de votos favorables
insuficientes a la adopcion de la propuesta, se estara al procedimiento de reclamacion
judicial previsto en este articulo.

18.- COMUNICACIONES

Las comunicaciones dirigidas a CRESOR se podran remitir por correo electronico a la
direccion comunicacion@cresor.com o por correo postal al domicilio social que figura
en el apartado 1.

Las comunicaciones a los Clientes se realizaran por medio electronico o correo postal a
la direccion y/o domicilio que informe el Cliente en cada momento y que debera
mantener actualizados.

19.- CESION DE LA POSICION CONTRACTUAL

CRESOR se reserva el derecho de ceder tanto su posicion contractual bajo las presentes
Condiciones de Servicios en su totalidad como, parcialmente, ceder determinados
derechos derivados de dicha posicion contractual a una filial o sociedad de nueva
creacion o a cualesquiera terceros, sin el previo consentimiento de los Clientes, siempre
que la legislacion aplicable lo permita. Asimismo, CRESOR notificard al Cliente la
cesion a través del Portal.

La cesion de derechos y/o de la posicion contractual que, en su caso, tenga lugar, en
ningun caso afectara negativamente la posicion contractual del Cliente.

Por su parte, el Cliente no podrd, en ningliin caso, ceder su posicion contractual ni
ninguno de sus derechos y obligaciones bajo las presentes Condiciones de Servicios, sin
el consentimiento previo, expreso y por escrito de CRESOR.

CRESOR se reserva el derecho a subcontratar con cualesquiera terceros sus

obligaciones bajo las presentes Condiciones de Servicios, total o parcialmente, sin el
previo consentimiento del Cliente.

20.- SEPARABILIDAD Y NULIDAD DE CLAUSULAS Y CONDICIONES
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Las presentes Condiciones de Servicios y los restantes instrumentos a los que éstas
hacen referencia constituyen el Unico acuerdo entre los Clientes y CRESOR vy
sustituyen a cualesquiera otras Condiciones de Servicios existentes previamente.

En el caso de que cualquier apartado o cldusula de estas Condiciones de Servicios fuera
declarada nula o inaplicable, la aplicacion de dicho apartado o clausula sera limitada o
excluida, segun corresponda, en la forma que menos afecte la validez y eficacia de las
presentes Condiciones de Servicios.

El no ejercicio por parte del Cliente o CRESOR de cualquiera de los derechos que le
asisten en virtud de las presentes Condiciones de Servicios no implica la renuncia a
tales derechos, que debera en todo caso realizarse en forma expresa y por escrito.

21. TRIBUNAL COMPETENTE Y DERECHO APLICABLE

Las presentes Condiciones de Servicios se regirdn e interpretaran de conformidad con
las leyes de Espafia.

Toda disputa o controversia que tenga origen en las presentes Condiciones de Servicios
incluidas, en particular, su propia validez, interpretacion y cumplimiento, se sometera a
los tribunales y juzgados de la ciudad de Madrid, renunciando el Cliente y CRESOR a
cualquier otro fuero que pudiera corresponderles, excepto cuando no proceda la
prorroga o sumision expresa de jurisdiccion en virtud de normas de derecho imperativo.
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